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De ethische code bevat gedragsnormen en ethische normen die Trentwood-medewerkers
beschouwen als regulerende normen voor hun gedrag en als basisprincipes in de
communicatie met collega's, samenwerkingspartners en de samenleving.

1. Ethische normen voor werknemers

1.1 Eerlijkheid, oprechtheid en verantwoordelijkheid

1.1.1  Werknemers handelen eerlijk en oprecht, behandelen alle collega's en partners
gelijk en tonen geen gunst of onredelijk voorrecht aan wie dan ook.

1.1.2 Medewerkers voeren hun taken met verantwoordelijkheid en toewijding uit,
gebruiken hun kennis, vaardigheden en ervaring om het beste professionele resultaat
te bereiken en te zorgen voor vervulling van de taken van het bedrijf, werkefficiéntie
en kwaliteitseisen.

1.1.3 Medewerkers zijn ondernemend en vastberaden, tonen initiatief en stellen voor hoe
het werk beter kan. Het management van het bedrijf zorgt voor professionele training
van werknemers en ondersteunt loopbaanontwikkeling.

1.2 Objectiviteit, onafhankelijkheid, loyaliteit

1.2.1. Medewerkers nemen beslissingen op basis van objectieve en geverifieerde

informatie.

1.2.2. Medewerkers zijn onafhankelijk bij het uitvoeren van hun taken en staan los van
persoonlijke en externe belangen (andere personen, bedrijven, politieke en
maatschappelijke groeperingen).

1.2.3. Medewerkers zijn loyaal aan de doelen en waarden van het bedrijf. Loyaliteit betekent

niet alleen het vervullen van taken en plichten, maar ook creatieve ondersteuning en
bijdrage aan het bereiken van de doelstellingen van het bedrijf.

2. Hoofdprincipes van het gedrag van medewerkers

2.1 Medewerkers zijn beleefd, vriendelijk, behulpzaam en codperatief, staan geen
intimidatie, discriminatie en ongepaste kritiek toe, respecteren de rechten, plichten en
standpunten van alle medewerkers en maken geen misbruik van fouten of gebrek aan
kennis van andere collega's. Besprekingen verlopen altijd in openhartige, begripvolle
en collegiale sfeer. Als werknemers betrokken zijn bij een geschil, zijn ze bereid om
conflicten op een open manier te bespreken en te beheren met als doel een oplossing
te bereiken.

2.2. Medewerkers ondersteunen nieuwe collega's en delen vakkennis en ervaring.

2.3. Medewerkers houden zich aan de principes van goed gedrag en kledingvoorschriften.
Met hun gedrag en persoonlijke uitstraling tonen medewerkers de hoge werkcultuur
van het bedrijf.
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3. Geheimhouding van informatie en communicatie-ethiek

3.1.  Medewerkers gebruiken informatie die hen bekend is uit hoofde van hun functie in het
bedrijf niet voor persoonlijk voordeel of externe belangen.

3.2.  Werknemers als privépersonen zorgen voor de reputatie van het bedrijf en tonen hun
loyaliteit aan het bedrijf in al hun uitingen en acties.

4. Belangenverstrengeling en privédeals

4.1. Medewerkers handelen altijd met verantwoordelijkheid zonder de voorkeur te geven
aan de persoonlijke belangen van hun eigen familie, familie, vrienden of kennissen.

4.2. Het uitvoeren van privédeals werknemers zorgen voor de reputatie van het bedrijf en
vermijden betrokkenheid bij twijfelachtige deals.

4.3. Het geven of aannemen van relatiegeschenken van samenwerkingspartners
werknemers houden zich aan gastvrijheidsnormen en vermijden elke actie als dit de
mening of beslissing van de ontvanger van het geschenk kan beinvioeden, onwettig
is, niet in overeenstemming is met algemene zakelijke principes of het prestige van
het bedrijf in gevaar brengt.

5. Relatie met samenwerkingspartners en samenleving

5.1. De relatie met samenwerkingspartners is gebaseerd op de principes van
responsiviteit, eerlijkheid en vertrouwen. Medewerkers maken vertrouwelijke en
zakelijke informatie van samenwerkingspartners die hen uit hoofde van de uitoefening
van hun functie bekend is, niet openbaar. De landtradities van de
samenwerkingspartners worden altijd gerespecteerd.

5.2. Professionaliteit en eerlijkheid van medewerkers vormen de basis voor een
succesvolle samenwerking.

6. Implementatie van de Code of Ethiek

Medewerkers erkennen en ondersteunen het naleven van de principes en normen van de
Code van Ethiek.




